Zatacznik do Zarzadzenia Nr ORG.0050.117.2025
Wojta Gminy Juchnowiec Koscielny
z dnia 2 kwietnia 2025 r.

Regulamin
korzystania z Serwisu Internetowego ePodatki

Serwis internetowy ePodatki adresowany jest do Podatnikdéw, ktérzy chca
przeglada¢ swoje zobowigzania finansowe dotyczace podatkéw i optat
z uwzglednieniem wysokosci wymiaru itermindéw ptatnosci wobec Gminy
Juchnowiec Koscielny wraz z mozliwoscig dokonania ptatnosci (dalej zwang
,Gming"). Decyzje wymiarowe oraz decyzje zmieniajgce wymiar podatkow
zgodnie z ustawg Ordynacja podatkowa (t.j. Dz.U. z 2025 poz. 111) doreczane
sq w formie papierowej, przez system ePUAP lub na adres do doreczen
elektronicznych (eDoreczenia).

Ustuga ePodatki stanowi dodatkowag forme wgladu Podatnika do swoich
zobowigzan wobec gminy. Dzieki ustudze Podatnik ma dostep do aktualnych
informacji dotyczacych biezacych rozliczen ksiegowych podatkéw i optat
z kazdego komputera podtagczonego do sieci Internet.

Rozdziat 1.
Postanowienia Ogoélne

8§ 1. 1. Niniejszy Regulamin okresla zasady udostepniania i korzystania
z Serwisu Internetowego ePodatki (dalej w tresci , Serwis Internetowy"), za
posrednictwem ktoérego mozna uzyskiwac informacje o biezacych zobowigzaniach
podatkowych.

2. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczajq:

1) Serwis Internetowy - dedykowana strona internetowa systemu
internetowego ePodatki udostepniona przez producenta systemu pod
adresem: https://podatki.juchnowiec-koscielny.ipodlaskie.pl/

2) Strona Informacyjna - dedykowana Serwisowi Internetowemu strona
informacyjna zawierajgca materiaty promocyjne, instrukcje i komunikaty
dostepna pod adresem https://podatki.juchnowiec-koscielny.ipodlaskie.pl/

3) Nazwa Podatnika/identyfikator - indywidualna nazwa Podatnika
umozliwiajgca wraz z hastem uwierzytelnienie i dostep do Serwisu
Internetowego;

4) Hasto - cigg znakow stuzacy do uwierzytelnienia Podatnika. Hasto musi
sktadac sie z co najmniej osmiu znakdéw, w tym cyfr, liter (wielkich i matych)
i minimum jednego znaku specjalnego;

5) Regulamin - Regulamin korzystania z Serwisu Internetowego ePodatki;
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6) Urzad - Urzad Gminy Juchnowiec Koscielny;
7) Gmina - Gmina Juchnowiec Koscielny

8) Podatnik -petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca zobowigzania wobec
Urzedu; opiekun prawny osoby niepetnoletniej; osoba reprezentujgca podmiot
prawny lub osoba reprezentujgca jednostke organizacyjng nie posiadajaca
osobowosci prawnej posiadajqcq takie zobowigzania.

9) Login.gov.pl - Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej posredniczacy
w uwierzytelnianiu w krajowych ustugach online za pomocg $rodkow

identyfikacji elektronicznej wydanych przez rézne podmioty w ramach
systemoéw identyfikacji elektronicznej;

3. Za posrednictwem Serwisu Internetowego Podatnik moze:
1) sprawdzi¢ aktualne wysokosci zobowigzan wobec Gminy;
2) sprawdzi¢ zalegtosci lub nadptaty jesli takie wystepuja;
3) dokonac ptatnosci elektronicznej.

4. Przed pierwszym logowaniem do Serwisu Internetowego Podatnik jest
zobowigzany zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz ztozy¢ oswiadczenie
0 zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu.

5. Podatnik moze korzystac z dostepu do Serwisu Internetowego dopiero po
pozytywnej weryfikacji danych przez upowaznionego pracownika Urzedu.

6. Podatnik zaktadajacy konto, przyjmuje do wiadomosci informacje
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia, odpowiada za
merytoryczng poprawnos¢ podanych danych oraz za to, ze podane informacje sgq
zgodne ze stanem faktycznym i nalezg do niego.

Rozdziat 2.
Identyfikacja Podatnika

8§ 2. 1. Identyfikacja Podatnika korzystajgcego z Serwisu Internetowego
odbywa sie przy uzyciu Identyfikatora oraz hasta lub Krajowego Wezta
Identyfikacji Elektronicznej Login.gov.pl

2. Identyfikator i hasto lub identyfikacja za pomocg login.gov.pl obowigzujg
dla wszystkich zobowigzan i kont zarzgdzanych przez Urzad.

3. Resetowanie hasta wymaga dostepu do adresu poczty elektronicznej
Podatnika wskazanego w formularzu przy zaktadaniu konta.

4. Podatnik zobowigzany jest do:

1) przechowywania hasta w sposdb uniemozliwiajgcy ujawnienie go osobom
trzecim oraz nie ujawniania go osobom trzecim;

2) natychmiastowego zgtoszenia do Urzedu przypadku zaistnienia podejrzenia
ujawnienia hasta osobom trzecim,
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5. Urzad niezwtocznie po otrzymaniu informacji od Podatnika o zaistnieniu
mozliwosci poznania Hasta przez osoby nieuprawnione dokonuje zmiany hasta.

6. Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode powstatg w przypadku
op6znionego ztozenia reklamacji lub nie ztozenia reklamaciji.

Rozdziat 3.
Korzystanie z Serwisu Internetowego

8§ 3. 1. Z zastrzezeniem czasu niezbednego na konserwacje, Serwis
Internetowy i Strona Informacyjna dostepne sg przez catg dobe, 7 dni
w tygodniu. Dostep do Serwisu Internetowego swiadczony jest przez Urzad
nieodptatnie.

2. Korzystanie z Serwisu Internetowego wymaga posiadania przez Podatnika
urzadzenia komputerowego z dostepem do sieci Internet oraz przegladarki
internetowej obstugujgcej protokoty szyfrowania min. TSL 1.2, np. najnowsze
wersje przegladarek Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Safari.

3. W celu skorzystania z Serwisu Internetowego Podatnik moze skorzystac
z jednej z ponizszych form:

1) Podatnik zobowigzany jest zatozy¢ konto w systemie ePodatki na stronie:
https://podatki.juchnowiec-koscielny.ipodlaskie.pl/register.php, co nastgpi po
dokonaniu ponizszych czynnosci:

a) nalezy prawidtowo wypetni¢ formularz rejestracji poprzez podanie danych
zgodnych ze stanem faktycznym w zaleznosci od formy prawnej tj:.

- osoba fizyczna: imie, nazwisko, seria i numer dokumentu tozsamosci, nr
PESEL, adres e-mail, dane adresowe,

- podmiot niebedacy osobg fizyczng: dane reprezentanta osoby prawnej
upowaznionej do rejestracji Podatnika w Serwisie Internetowym (imie,
nazwisko, seria i numer dokumentu tozsamosci, nr PESEL, adres e-mail),
rodzaj dokumentu upowazniajgcego do reprezentacji, NIP,

b) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych,

c) wyrazi¢ zgode na korzystanie z Serwisu Internetowego na zasadach
i warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie,

d) potwierdzi¢ zapoznanie sie z trescig klauzuli informacyjnej dotyczacej
przetwarzania danych osobowych,

e) nastepnie nalezy potwierdzi¢ tozsamos¢ poprzez wypetnienie w formie
papierowej wniosku o tresci okreslonej w zatgczniku nr 1 lub nr 2 do
niniejszego Regulaminu i osobiscie stawic sie w pokoju nr 301 Referat
Finanséw, Podatkow i Budzetu Urzedu Gminy Juchnowiec Koscielny przy
ulicy Jasminowej 19.
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2) Podatnik zobowigzany jest zatozy¢ konto w systemie ePodatki
z wykorzystaniem rejestracji poprzez serwis Login.gov.pl co nastgpi po
dokonaniu ponizszych czynnosci:

a) nalezy prawidtowo wypetni¢ formularz rejestracji poprzez podanie danych
zgodnych ze stanem faktycznym w zaleznosci od formy prawnej tj:.

- osoba fizyczna: seria i numer dokumentu tozsamosci, adres e-mail, dane
adresowe,

- podmiot niebedacy osobg fizyczng: dane reprezentanta osoby prawnej
upowaznionej do rejestracji Podatnika w Serwisie Internetowym wraz
Z opisem podmiotu reprezentowanego (seria i numer dokumentu
tozsamosci, adres e-mail), NIP, dane adresowe,

b) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych,

c) wyrazi¢ zgode na korzystanie z Serwisu Internetowego na zasadach
i warunkach okreslonych w Regulaminie,

d) potwierdzi¢ zapoznanie sie z trescig klauzuli informacyjnej dotyczacej
przetwarzania danych osobowych,

e) Zatozenie konta w systemie ePodatki przy pomocy login.gov.pl
nie wymaga potwierdzania danych w Urzedzie.

4. Urzad po weryfikacji dostarczonych w formularzu zgtoszeniowym danych
uruchamia w systemie ePodatki konto dla Podatnika lub informuje Podatnika
o braku mozliwosci i przyczynie odmowy dostepu do Systemu Informatycznego.

5. Urzad uaktywnia konto indywidualne Podatnika uprawniajgce do
korzystania z Systemu Informatycznego w ciggu 7 dni roboczych. W przypadkach
szczegolnych termin ten moze ulec wydtuzeniu.

6. Podatnik ma prawo korzystac¢ z ustug dostepowych w Systemie
Informatycznym swiadczonych przez Urzad, po dokonaniu rejestracji i poprawnej
weryfikacji podanych danych w zakresie funkcjonalnosci, o ktérej mowa w §

1 ust. 3.

7. W celu skorzystania z Serwisu Internetowego Podatnik wprowadza
w odpowiednich polach Identyfikator i Hasto oraz wybiera opcje ,Zaloguj" lub
loguje sie za pomocqg login.gov.pl

8. Zawieszenie konta Podatnika:

1) w przypadku naruszenia przez Podatnika postanowien Regulaminu, Urzad ma
prawo zawiesi¢ jego konto na czas nieokreslony;

2) Urzad zastrzega sobie prawo do zawieszenia konta Podatnika, ktérego
dziatania zostang uznane za szkodliwe dla Systemu ePodatki.

9. Odzyskanie hasta:
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1) odzyskiwanie hasta dostepu do Systemu Informatycznego jest mozliwe za
pomocg mechanizméw autoryzacji wbudowanych w system ePodatki poprzez
przycisk ,,Przypomnij hasto". Podatnik moze odzyska¢ dostep do konta po
podaniu identyfikatora i nr PESEL. Do komunikacji wykorzystana jest poczta
elektroniczna;

2) w przypadku utraty identyfikatora Podatnik zgtasza sie do Urzedu i po
poprawnej weryfikacji danych uzyskuje niezbedne dane.

10. Rezygnacja uzytkowania konta:

1) Podatnik ma prawo do zaprzestania korzystania z Systemu Informatycznego
w kazdym czasie. Informacje zawarte w profilu Podatnika, za wyjatkiem
danych indywidualnych uzytkownika (hasta dostepowe), sq przechowywane
przez Urzad po dezaktywacji konta przez okres 5 lat od ostatniego dnia
miesigca, w ktérym nastgpita dezaktywacja.

2) Podatnik moze zazadac¢ usuniecia swoich danych z Systemu Informatycznego
w kazdym czasie;

3) Urzad, w celu zapobiezenia ponownej rejestracji Podatnika, ktéry naruszyt
postanowienia Regulaminu, moze odmdéwié usuniecia jego danych z Systemu
Informatycznego;

4) Podatnik swoje zgdanie likwidacji konta lub usuniecia danych z Systemu
zgtasza w formie pisemnej na adres Urzedu Gminy Juchnowiec Koscielny, ul.
Jasminowa 19, 16-061 Juchnowiec Koscielny lub w formie elektronicznej
podpisanej za pomocg profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowanego przez
ePUAP lub na adres do doreczen elektronicznych (eDoreczenia) pod rygorem
niewaznosci.

11. W przypadku zmiany danych Podatnik jest zobowigzany do zawiadomienia
o tym fakcie Urzad w sposéb zalezny od posiadanego zobowigzania.

Rozdziat 4.
Odpowiedzialnos¢

§ 4. 1. Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z korzystania
z Serwisu Internetowego przez osoby trzecie, postugujgce sie prawidtowym
Identyfikatorem i Hastem lub logujgce sie przez login.gov.pl

2. Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie sity wyzszej
uniemozliwiajgcej korzystnie z Serwisu Internetowego lub Strony Informacyjnej.

3. Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci skorzystania
z Serwisu Internetowego lub Strony Informacyjnej z przyczyn technicznych,
niezaleznych od Urzedu.
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Rozdziat 5.
Reklamacje

§ 5. 1. Podatnik moze ztozy¢ reklamacje:
a) pisemnie, bezposrednio w siedzibie Urzedu w Biurze Podawczym (parter),

b) listownie, na adres: Urzgd Gminy Juchnowiec Koscielny, ul. Jasminowa 19,
16-061 Juchnowiec Koscielny,

c) za posrednictwem poczty elektronicznej przez ePUAP lub na adres do doreczen
elektronicznych (eDoreczenia).

2. Urzad rozpatruje reklamacje oraz udziela Podatnikowi odpowiedzi bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji lub wymagajacych zebrania
dodatkowych informacji, termin rozpatrzenia reklamacji moze zosta¢ wydtuzony
do 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji, o czym Urzad
informuje Podatnika.

3. Odpowiedz na reklamacje przekazywana jest odpowiednio w postaci
papierowej lub elektronicznej.

Rozdziat 6.
Ochrona danych osobowych

§ 6. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

1) Zgodnie z art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (zwane dalej ,RODQO"), Administrator
informuje o zasadach oraz przystugujgcych Pani/Panu prawach zwigzanych
z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych.

2) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wéjt Gminy Juchnowiec
Koscielny, z siedzibg przy ul. Jasminowej 19 w Juchnowcu Koscielnym, 16-061
Juchnowiec Koscielny), tel. 85 68 69 200.

3) Inspektorem ochrony danych (zwany dalej "IOD") wyznaczonym przez
Administratora moze sie Pani/Pan kontaktowac pocztg tradycyjng na adres:
ul. Jasminowa 19, 16-061 Juchnowiec Koscielny i/lub pocztg elektroniczng na
adres e-mail:iod@juchnowiec.gmina.pl

4) Pani/Pana dane osobowe Podatnika w zakresie niezbednym do korzystania
z Serwisu Informacyjnego ePodatki bedq przetwarzane w celu udostepnienia
ustugi Serwisu Internetowego oraz kontaktu w sprawie naleznosci podatku
i optat lokalnych.
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5) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu/celach:

- wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Urzedzie Gminy
Juchnowiec Koscielny art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (Ordynacja podatkowa (t.j.
Dz.U. z 2025 poz. 111));

- realizacji uméw zawartych z kontrahentami Urzedu art. 6 ust. 1 lit. b
RODO;

- w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg
wyltacznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody w zakresie i celu
okreslonym w tresci zgody art. 6 ust. 1 lit. a RODO;.

6) Odbiorcami danych osobowych Podatnika mogg by¢:

a) organy wifadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub
dziatajgce na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach,
ktére wynikajg z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa;

b) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych uméw podpisanych z Gming
Juchnowiec Koscielny przetwarzajg dane osobowe dla ktdrych
administratorem jest Wéjt Gminy Juchnowiec Koscielny.

7) Dane osobowe Podatnika bedgq przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji celu okreslonego w ust. 4, a po tym czasie przez okres oraz
w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

8) Na zasadach RODO posiada Pani/Pan prawo:

a) dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych
danych,

b) do sprostowania (poprawiania) danych,
c) do usuniecia danych osobowych,

d) do ograniczenia przetwarzania danych,
e) do przenoszenia danych,

9) W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie
zgody osoby na przetwarzanie danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit a RODO),
przystuguje Pani/Panu prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie.
Cofniecie to nie ma wptywu na zgodnosc¢ przetwarzania, ktéorego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem, z obowigzujgcym prawem.

10) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego- Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

11) Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne do tego, zeby
korzysta¢ z Serwisu Internetowego.

12) Dane Podatnika nie bedq podlegaty profilowaniu.
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13) Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki
fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich
przypadkowym czy umysinym zniszczeniem, przypadkowg utratg, zmianag,
nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

Rozdziat 7.
Postanowienia koncowe:

8§ 7. 1. Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 2 kwietnia
2025 roku i jest dostepny na Stronie Informacyjnej https://podatki.juchnowiec-
koscielny.ipodlaskie.pl

2. Urzad moze zmieni¢ zapisy Regulaminu. Zmiany Regulaminu wchodzg
w zycie w dniu wskazanym w Zarzgdzeniu Wéjta.

3. O zmianach Regulaminu Urzad informuje Podatnika poprzez wystanie
aktualnej tresci Regulaminu na adres poczty elektronicznej Podatnika wskazany
w ewidencji podatnikéw prowadzonej przez Urzad oraz publikuje na Stronie
Informacyjnej i w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Gminy Juchnowiec
Koscielny.

4. Urzad oraz Podatnik sg uprawnieni do wypowiedzenia drugiej stronie
warunkéw korzystania z Serwisu Internetowego z zachowaniem 14 - dniowego
okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie powinno nastgpi¢ na piSmie na adres
odpowiednio Podatnika lub Urzedu.
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Zatacznik Nr 1
do Regulaminu korzystania z serwisu internetowego ePodatki z dnia 2 kwietnia 2025 r.

WNIOSEK Nnr ....ccoecvvueenas *)
dla osoby fizycznej

Whnioskuje o zatozenie/modyfikacje/usuniecie**) bezptatnego konta
w Systemie Informatycznym (ePodatki) umozliwiajacym dostep do informacji
0 zobowigzaniach finansowych na terenie Gminy Juchnowiec Koscielny

DANE WNIOSKODAWCY

Imie

Nazwisko

Rodzaj oraz seria i numer dokumentu
tozsamosci

PESEL

e-mail

Dane adresowe

Nr telefonu * * *)

Nr konta podatkowego lub Nr ostatniej
decyzji podatkowej

Oswiadczam, iz zapoznatem/tam sie z:

1) Regulaminem korzystania z Serwisu Internetowego ePodatki i akceptuje jego
tres¢;

2) Z trescig klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych

oraz zostatem/zostatam réwniez poinformowany/poinformowana o mozliwosci
cofniecia zgody w dowolnym momencie.

Oswiadczam, iz wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) w celu utworzenia i zarzadzania kontem w systemie ePodatki przez
Urzad Gminy Juchnowiec Koscielny.

(podpis wnioskodawcy)
Identyfikator ..., *)
Data weryfikacji danych*) ........ccoiiiiiiinnnn

(podpis pracownika Urzedu)
*) -wypetnia Urzad
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**) niepotrzebne skresli¢

***) pole nieobowigzkowe
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Zatacznik Nr 2
do Regulaminu korzystania z serwisu internetowego ePodatki z dnia 2 kwietnia 2025r.

WNIOSEK Nnr ....ccoecvvueenas *)
dla podmiotu niebedacego osobq fizyczng

Whnioskuje o zatozenie/modyfikacje/usuniecie**) bezptatnego konta
w Systemie Informatycznym umozliwiajacym dostep do informacji
o zobowiagzaniach finansowych (ePodatki) na terenie Gminy Juchnowiec
Koscielny

DANE WNIOSKODAWCY

Nazwa podmiotu (firmy)

Adres siedziby

NIP

Dane osoby reprezentujgcej lub osoby upowaznionej przez Podatnika

Imie

Nazwisko

Rodzaj oraz seria i numer dokumentu
tozsamosci

PESEL

e-mail

Dane adresowe

Nr telefonu * * *)

Oswiadczam, iz zapoznatem/tam sie z:

1) Regulaminem korzystania z Serwisu Internetowego ePodatki i akceptuje jego
tresc;
2) Z trescig klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych

oraz zostatem/zostatam réwniez poinformowany/poinformowana o mozliwosci
cofniecia zgody w dowolnym momencie.

Oswiadczam, iz wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) w celu utworzenia i zarzadzania kontem w systemie ePodatki przez
Urzad Gminy Juchnowiec Koscielny.

(podpis wnioskodawcy)
Identyfikator ..., *)
Data weryfikacji danych*) .........ccoivviiiinnnns .

Strona 1




(podpis pracownika Urzedu)
*) -wypetnia Urzad
**) niepotrzebne skreslié

***) pole nieobowigzkowe
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